
Algemene Voorwaarden Candymood
1. Algemeen 1.1 Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle bestellingen die geplaatst worden bij Candymood. 1.2 Door een bestelling te plaatsen, gaat de klant akkoord met deze algemene voorwaarden.
2. Producten 2.1 De producten die aangeboden worden op de webshop zijn snoepwaren. 2.2 Alle producten worden geleverd zoals beschreven op de website.
3. Bestellingen 3.1 Bestellingen kunnen geplaatst worden via de webshop. 3.2 Na het plaatsen van een bestelling ontvangt de klant een bevestigingsmail.
4. Betaling 4.1 Betaling dient te geschieden via de op de website  / in bevestigingsmail aangegeven betaalmethoden. 4.2 De bestelling wordt pas verzonden na ontvangst van de betaling.
5. Levering 5.1 De levering van de producten vindt plaats op het door de klant opgegeven adres. 5.2 De levertijd wordt aangegeven op de website en kan variëren afhankelijk van de beschikbaarheid van de producten.
6. Retourneren 6.1 De klant heeft het recht om de bestelling binnen 14 dagen na ontvangst te retourneren. 6.2 De producten dienen ongeopend en in originele staat te zijn.
7. Aansprakelijkheid 7.1 Candymood is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de producten. 7.2 De aansprakelijkheid van Candymood is beperkt tot het bedrag van de bestelling.
8. Privacy 8.1 Candymood respecteert de privacy van de klant en zal persoonlijke gegevens vertrouwelijk behandelen. 8.2 Persoonlijke gegevens worden alleen gebruikt voor het verwerken van bestellingen en het verbeteren van de dienstverlening.
9. Wijzigingen 9.1 Candymood behoudt zich het recht voor om deze algemene voorwaarden te wijzigen. 9.2 Wijzigingen worden op de website gepubliceerd en zijn van toepassing op bestellingen die na de publicatie worden geplaatst.
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